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Schlechte Zahlungsmoral
der &ffentlichen Hand
Fest steht: das Jahr 2009 wird fir die gesamte Wirtschaft
oin Jahr der Rezession. Eine Vielzahl von Unternehmen
wird sich darauf einstellen missen, das die Umsdize deut-
lich geringer ausfallen werden. Immer mehr Firmen sind
gezwungen Insolvenz anzumelden, weil ihre Schuldner
nicht oder erst viel zu spit bezahlen. Erschreckend ist, dass
zu den Hauptschuldnern Bund, Léinder und Kommunen ge-
héren. Die Zohlungsmoral der &ffentlichen Hand hat sich
i den letzten Johren dramatisch verschlechtert. Fir die
Gléubiger, deren finanzieller Spielraum oft ohnehin schon
knapp bemessen ist, kann die Begleichung erst 70 — 90
Tage nach Rechnungsstellung das Aus bedeuten. Auch Zin-
cen und Mahnkosten werden grundséitzlich nicht gezahlt.
Die &ffentliche Hand vergisst, dass auch fir sie die glei-
chen Gesetze wie fir Firmen und Privatpersonen gelten
und Verzugszinsen etc. zu zahlen sind. Die Glaubiger
méchten sich aber regelmaBig nicht mit einem wichtigen
und vielleicht daverhaften Aqutrcggeber anlegen und ver-
zichten daher fast immer auf Zinsen und Kosten. Es muss
ganz Klar gesagt werden, dass die Kommunen diesen Um-
stand regelméBig ausnutzen und von sich aus das Zah-

lungsziel festlegen.
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Empfehlung: Der Glaubiger sollte sich nicht scheuen, auch
der Verwaltung zu mahnen. Inkassounternehmen machten
die Erfahrung, dass nach deren Beauftragung die Rech-
nungen zeimah beglichen wurden. Auf Nachtrage teilten
die Glaubiger mit, dass die Kommunen deshalbnicht die
Verfragsbeziehung eingestellt hétten. Letztlich sei der Ver-
waltung die meist schon johrelange und gute Zusammen-
arbeit viel wichfiger.

Argerlich ist, dass dagegen das eigene Forderungsma-
nagement der Kommunen oftmals schlecht ist. Es verwun-
dert nicht, dass aktuell allein die Stadte und Gemeinen
bundesweit insgesamt 12 Milliarden offene Forderungen
zu  beklagen  haben (Tcgesschcu/WirischaH V.
20.01.2009)

Eine Méglichkeit, das Forderungsmanagement der Kom-
munen effizient zu gestalten ist das Auslagern auf dafiir
spezialisierte Dienstanbieter. Der Bundesverband Deut-
«cher Inkassounternehmen stellte fest, dass der Verwaltung
es oft an geniigendem Personal fehle, um die Forderung
intensiv zu betreiben. Zudem kénnen Inkassounternehmen
auf zahlreiche Auskunftsdateien zurickgreifen, um bei-
spielsweise den neuen Wohnsitz eines Schuldners festzu-
stellen. Die Abfrage der Verwaltung dagegen beschrénkt
sich im Wesentlichen auf das Einwohnermeldeamt.

Von der éffentliche Hand werden dagegen immer wieder
Einwénde erhoben, es bestinde rechtliche Hindernisse,
um das Forderungsmanagement auszulagern. Doch dem
ist nicht so. Ein Beispiel: Die Jugendémter dirfen sich das
vorgestreckte Stevergeld fir Unterhaltszahlungen - beim
saumigen Schuldner zuriickholen. Zur Zeit liegt die Er-
folgsquote bei der Verwaltung in diesem Bereich zwischen
20 - 25 Prozent.
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